
ハードウェアトークンについて 

 

●ハードウェアトークンとは 

 ハードウェアトークンとは、３０秒毎に新しいワンタイムパスワードを発行するキーホ

ルダー大の専用端末です。ボタン押下により、液晶画面にワンタイムパスワードが表示さ

れます。 

 

●ハードウェアトークンをご利用になるには 

 ＦＡＸまたはお取引店舗の窓口にてお申込みいただけます。【機器代金：1,000円（税別）】                         

 機器代金は窓口で現金受け取りまたは、代表口座からの引落しによる徴求確認ができし

だい郵送させていただきます。 

→ＦＡＸでのお申込みはこちら 

 

●ハードウェアトークンの有効期限と交換手順 

 ハードウェアトークンの有効期限は約５年間となります。 

 電池交換ができませんので、液晶画面の表示が薄くなり、電池残量がわずかになった場合

はお早目に窓口にお越し下さい。                        

 電池が切れますとワンタイムパスワードが表示されず、ログインが出来なくなりますの

でご注意ください。 

トークンの交換に際して、お客様は、交換のお手続き時にご利用いただくトークンの種類

をお選びいただきます。（ハードウェアトークン・ソフトウェアトークン） 

 

●ハードウェアトークンの紛失・盗難について 

 ハードウェアトークンの紛失や盗難に遭われた場合は、すみやかにお取引店舗へご連絡

の上、当金庫所定の手続きによりトークンの利用を停止させていただきます。 

 

●ハードウェアトークンの追加および再発行について 

追加 追加発行費用として 1,000円（税別）/個 

故障・不具合・電池切れによる再発行 

 

現物交換できる場合、無料 

現物交換できない場合、追加発行費用として

1,000円（税別）/個 

紛失・盗難による再発行 追加発行費用として 1,000円（税別）/個 

※追加・再発行のお手続き後、トークンをお届けするまでに日数を要しますので、余裕をも

ってお手続きをお願いします。 

以 上 

http://www.shinkin.co.jp/hirakata/webib/pdf/1tpw(K_HW_riyou).pdf

